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Nazwa kwalifikacji: Swiadczenie ustug opiekunczo-wspierajacych osobie starszej
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Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN ZAWODOWY PODSTAWA PROGRAMOWA
CZESC PISEMNA 2019

Instrukcja dla zdajgcego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgtos
przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

2. Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wers;ji arkusza,

— wpisz swoj humer PESEL*,

— Wwpisz swojg date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajgcy sie z 40 zadah.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czes¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dtugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/

atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy

ukfad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

NooAc®

©

(Al | [B] | [c] | [D]

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Woybierz wiasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajgca jej literg — np., gdy wybrate$ odpowiedz
A

- ARNCEECREE

11. Staraj sie wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli sie pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

W E|©|m
12. Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyteS wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzites wszystkie dane, o ktdérych mowa w punkcie 2 tej instrukciji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczagcemu zespotu nadzorujgcego tylko KARTE ODPOWIEDZI.
Powodzenia!
* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$c¢

Uktad graficzny
© CKE 2020



Zadanie 1

Ny YL AN

Znak na ktérym rysunku ostrzega przed niebezpieczehstwem wystepowania promieniowania laserowego?

A. Narysunku 1.
B. Narysunku 2.
C. Narysunku 3.
D. Narysunku 4.

Zadanie 2

U podopiecznego doszio do masywnego krwawienia z peknietego zylaka podudzia. Opiekun udzielajgc
pierwszej pomocy utozyt juz kohczyne dolng podopiecznego powyzej poziomu ciata i chce zatozyé
mu opatrunek. Ktory rodzaj opatrunku powinien zastosowac?

A. Procowy.

B. Uciskowy.

C. Ostaniajacy.

D. Unieruchamiajgcy.

Zadanie 3

Podopieczny podczas spozywania positku zadtawit sie. Kaszle, chwyta sie za gardio, jest pochylony
do przodu, oddycha z widocznym wysitkiem, jego twarz sinieje, nie jest w stanie mowi¢. Ktére dziatania
powinien wykona¢ opiekun w pierwszej kolejnosci, w ramach udzielania pierwszej pomocy?

A. Rozpoczgé masaz serca i wezwaé pogotowie.
B. Rozpoczac¢ resuscytacje krgzeniowo-oddechowg i wezwaé pogotowie.
C. Wykona¢ 5 uderzeh w okolice miedzytopatkowg, a w wypadku braku efektu wykonac¢ 5 ucisnie¢

nadbrzusza.
D. Wykona¢ 5 ucisnie¢ nadbrzusza, a w wypadku braku efektu wykona¢ 5 uderzeh w okolice
miedzytopatkowa.
Zadanie 4

Ktére z wymienionych $wiadczen, moze otrzymaé samotna 65-letnia podopieczna o niskich dochodach,
ktorej mieszkanie zostato zalane wodg?

A. Zasitek celowy.

B. Zasitek pielegnacyjny.

C. Dodatek pielegnacyjny.
D. Swiadczenie opiekuncze.

Strona 2z 10



Zadanie 5 (Zadanie multimedialne)
Okresl na podstawie filmu, o czym informuje opiekuna podopieczna, postugujaca sie jezykiem migowym?

A. Chce wyjs¢ do fazienki.
B. Boli mnie brzuch.

C. Jestem gtodna.

D. Jest mi zimno.

Zadanie 6

Opiekun wspierajgcy osobe, ktéra nie radzi juz sobie z samoopiekg z powodu znacznego znieksztatcenia
drobnych stawow i przykurczy konczyn gornych, powinien

A. ograniczac jej aktywnos¢ zyciowg ze wzgledu na silne dolegliwosci bolowe.

B. wyreczac jg w codziennych czynnosciach z uwagi na nieporadng samoopieke.

C. angazowac jg w codzienne czynnosci i cwiczyc¢ jeszcze istniejgce umiejetnosci.

D. nadzorowaé wykonywane przez nig czynnosci i ograniczac jej aktywnosc¢ spoteczna.

Zadanie 7

Jesli podopieczny w podesztym wieku stosuje diete ubogg w warzywa i owoce oraz pije bardzo mato wody,
to najbardziej prawdopodobnym skutkiem takiej diety bedg

A. zaparcia.
B. biegunki.
C. wymioty.
D. nudnosci.
Zadanie 8

Ktorg z wymienionych czynnosci, dotyczgcych samodzielnosci osoby starszej, mozna oceni¢ stosujgc skale
Katza?

A. Korzystanie z toalety.

B. Korzystanie z telefonu.

C. Gospodarowanie pieniedzmi.

D. Sprzatanie swojego mieszkania.

Zadanie 9

Ktory zespot objawdw pozwala na rozpoznanie stanu odwodnienia organizmu?
A. Obtozony jezyk, zwezenie zrenic, swigd skory.
B. Suchy jezyk, zapadniete galki oczne, utrata elastycznosci skory.

C. Czerwone sluzéwki jamy ustnej, rozszerzenie zrenic, wiotka skora.
D. Szary cien wokot ust, wzmozone napiecie gatek ocznych, zaczerwienienie skory.
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Zadanie 10

Schorzenie, ktérego charakterystycznymi objawami sg pochylona sylwetka, spowolnienie ruchéw, wzmozone
napiecie miesniowe, drzenie reki oraz niewyrazna, cicha i spowolniona mowa, to

A. choroba Parkinsona.

B. choroba Alzheimera.

C. zapalenie nerwéw obwodowych.
D. reumatoidalne zapalenie stawow.

Zadanie 11
W jaki sposéb powinien postepowac opiekun mierzgc tetno podopiecznej z zaburzeniami rytmu serca?

A. Trzema srodkowymi palcami reki uciskac tetnice promieniowg przez 60 sekund.
B. Trzema srodkowymi palcami reki uciskac tetnice szyjng przez 15 sekund.

C. Uciskac tetnice promieniowg wszystkimi palcami reki przez 15 sekund.

D. Uciskac tetnice szyjng wszystkimi palcami reki przez 60 sekund.

Zadanie 12

Do ktorej czynnoséci, zwigzanej z opiekg nad dtugotrwale lezgcg w t6zku podopieczng, jest przeznaczony
sprzet przedstawiony na rysunku?

A. Do kagpieli catego ciata.
B. Do zbiérki moczu.

C. Do mycia gtowy.

D. Do karmienia.

Zadanie 13

Ktory z wymienionych dokumentéw zawiera informacje o sytuacji zdrowotnej, finansowej oraz o warunkach
zycia osoby podopiecznej?

A. Plan pomocy.

B. Kontrakt socjalny.

C. Orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.
D. Kwestionariusz wywiadu srodowiskowego.

Zadanie 14
Ktory z opisow przedstawia sytuacje rodzinng i mieszkaniowg podopiecznej?

A. Mieszka samotnie w domku jednorodzinnym bez wody, ogrzewanym weglem. Trzy razy w tygodniu
przychodzi siostra, ktéra pomaga jej w sprzataniu i przygotowywaniu positkow.

B. Choruje na stwardnienie rozsiane, porusza si¢ korzystajgc z balkonika. Nie trzyma moczu, zaktada
majtki chtonne. Czesto sie ztosci, chciataby sama wszystko natychmiast zrobi¢. Nie ma dzieci.

C. Pobiera najnizszg emeryture. Chetnie czyta ksigzki i oglagda telewizje. Niekiedy odwiedzajg
ja znajomi. Ma niesprawng pralke automatyczna.

D. Mieszka w domku jednorodzinnym. W zlewie jest duzo brudnych naczyn, w pomieszczeniach panuje
batagan. Czesto odwiedza jg sgsiadka.
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Zadanie 15

Podopieczny mieszka w duzym domu jednorodzinnym. Ostatnio ma zawroty gtowy i boi sie sam poruszacé

po domu. Ktérg z wymienionych osob powinien zaangazowac¢ opiekun do pomocy podopiecznemu
w tej sytuacji?

A. Syna lat 45, niedostyszgcego.

B. Zone lat 70, poruszajgcy sie o kulach.

C. Sgasiadke lat 35, z dyskopatig ledzwiowa.
D. Wnuka lat 8, sprawnego psychoruchowo.

Zadanie 16
Osoba ubiegajgca sie o skierowanie do domu pomocy spotecznej, powinna ztozy¢ pisemny wniosek do

A. osrodka pomocy spoteczne;.

B. Narodowego Funduszu Zdrowia.

C. Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych.

D. powiatowego centrum pomocy rodzinie.

Zadanie 17

Ktore Swiadczenia z pomocy spotecznej moze otrzymaé samotny 70-letni podopieczny z orzeczonym
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, jezeli jego emerytura nieznacznie przekracza kryterium
dochodowe okreslone w ustawie 0 pomocy spotecznej, a podopieczny ponosi duze wydatki na leki?

A. Zasitek specjalny celowy, ustugi opiekuhcze.

B. Zasitek celowy, poradnictwo specjalistyczne.

C. Zasitek okresowy, specjalistyczne ustugi opiekuncze.

D. Zasitek staty, umieszczenie w domu pomocy spotecznej.

Zadanie 18

Podopieczna ma wilgotny kaszel i odkrztusza duze ilosci wydzieliny. Ktére dziatania przede wszystkim
powinien podjg¢ opiekun w tej sytuac;ji?

A. Czesto mierzyé podopiecznej temperature i ptukac jej jame ustna.

B. Podawac podopiecznej duze ilosci ptyndw i czesto zmieniac jej koszule.

C. Ograniczy¢ podopiecznej podawanie ptyndw i czesto mierzyc¢ jej temperature.

D. Zachecac¢ podopieczng do gimnastyki oddechowej i oklepywac jej klatke piersiows.
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Zadanie 19

Ktore z wymienionych czynnikow nalezy uwzgledni¢ przy opracowaniu planu opieki dla podopiecznego
w podesztym wieku, sprawnego fizycznie, cierpigcego na chorobe Alzheimera, celem zapewnienia
mu maksymalnego komfortu zycia?

A. Dostosowanie mieszkania poprzez: zmiane mebli, zamontowanie uchwytéw w tazience, likwidacje
progéw, wstawienie krat w oknach, montaz dodatkowych zamkow.

B. Organizowanie spaceréw i spotkan z nowymi dla podopiecznego osobami, czestg zmiane sposobu
przyrzadzania i podawania positkdw podopiecznemu.

C. Unikanie czestych i jednoczesnych zmian dotyczgcych: miejsca pobytu, warunkéw zycia, opiekunow,
aktywnosci, sposobu odzywiania.

D. Stosowanie urozmaiconej diety i statego rozktadu positkow, wprowadzanie nowych oséb do opieki
nad podopiecznym.

Zadanie 20

U podopiecznego wystepuje niedowtad potowiczy prawostronny i afazja ruchowa. W planie pomocy opiekun
powinien w szczegoélnosci uwzglednic:

A. organizacje czasu wolnego, spotkan towarzyskich, zaje¢ sportowych.
B. prowadzenie edukacji zdrowotnej i zajeé logopedycznych, organizowanie grup wsparcia.
C. przygotowywanie positkdw, wykonywanie ¢wiczen gimnastycznych, wspomaganie w nauce nowego
zawodu.
D. pomoc w czynnosciach dnia codziennego, wspomaganie w zajeciach rehabilitacyjnych i zajeciach
logopedycznych.
Zadanie 21

Ktore z wymienionych dziatan pielegnacyjnych majg na celu zapobieganie powstawaniu odparzen
u podopiecznego niesamodzielnego z powodu otyto$ci?

A. Wietrzenie poscieli podopiecznego, czesta zmiana jego pozycji utozeniowej.
B. Podktadanie podopiecznemu krgzka pod pos$ladki, dokfadne talkowanie skéry podopiecznego.
C. Utrzymanie w czystosci miejsc narazonych na odparzenia, doktadne osuszanie skory podopiecznego
po umyciu.
D. Talkowanie podopiecznemu miejsc narazonych na odparzenia, naktadanie opatrunkow
hydrozelowych.
Zadanie 22

Ktéra z wymienionych oséb wymaga pomocy opiekuna podczas kgpieli pod prysznicem?

A.

B
C.
D

Chora na cukrzyce.

Niestyszgca od urodzenia.

Z zaawansowang chorobg Parkinsona.

Z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim.
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Zadanie 23

Podopiecznej, ktéra ma zatozony opatrunek na prawe przedramie, opiekun powinien zdejmowaé koszule
nocng w kolejnosci:

A. prawa konczyna gorna, gtowa, a nastepnie lewa konczyna gorna.
B. lewa konczyna goérna, gtowa, a nastepnie prawa kohczyna gorna.
C. gtowa, prawa konczyna gorna, a nastepnie lewa konczyna gérna.
D. gtowa, a nastepnie lewa i prawa konczyna gorna jednoczesnie.

Zadanie 24

U podopiecznego po sttuczeniu okolicy stawu skokowego wystepuje bol i obrzek. Ktore rozwigzanie powinien
zaproponowac podopiecznemu opiekun w celu zmniejszenia dolegliwosci?

A. Wykonanie oktadu zimnego.

B. Natozenie okfadu borowinowego.

C. Rozgrzewanie poduszkg elektryczna.

D. Nalozenie cieptego kompresu zelowego.

Zadanie 25
Jak dtugo nalezy pozostawi¢ na skérze podopiecznego okfad zimny wysychajgcy?

A. 15-30 minut.

B. 45-60 minut.

C. 2-3 godziny.

D. 4-5godzin.
Zadanie 26

Ktorg grupe czynnikow, oprocz aktywnosci i stopnia samodzielnosci przy zmianie pozycji musi oceni¢
opiekun, analizujgc ryzyko powstania odlezyn przy zastosowaniu skali Norton?

A. Wiek, stan skéry, budowe ciata, apetyt osoby podopiecznej.

B. Stan psychiczny i fizykalny, budowe ciata osoby podopiecznej.

C. Stanfizykalny i stan S$wiadomosci osoby podopiecznej, czynnos¢ zwieraczy cewki moczowej i odbytu.

D. Stan skéry, mase ciata osoby podopiecznej, czestotliwos¢é wypréznieh, czynnosé zwieraczy cewki
moczowej i odbytu.

Zadanie 27

Ktéry materac nalezy zastosowaé w t6zku dtugotrwale unieruchomionego podopiecznego, jesli konieczne
jest zminimalizowanie ryzyka powstania u niego odlezyn?

A. Sprezynowy, wzmocniony matg kokosowa.
B. Sprezynowy, z warstwg pianki lateksowe;.
C. Pneumatyczny, zmiennocisnieniowy.

D. Piankowy, wielowarstwowy.

Strona 7 z 10



Zadanie 28
Ktory zestaw produktow jest zalecany dla podopiecznej z chorobg wrzodowg zotgdka?

A. Musy, smazona wieprzowina, zupy zageszczane maka, fasola.

B. Konserwy rybne, jogurty, sery zoite, papryka, pieczone jabtka.

C. Razowe pieczywo, drobne kasze, smazona wotowina, cielecina, chude ryby.

D. Gotowane owoce, chude miesa i ryby, zupy mleczne, zupy z drobnymi kaszami.

Zadanie 29
Ktory rodzaj diety nalezy zaproponowac podopiecznej, jesli zdiagnozowano u niej osteopenie?
A. Wysokoenergetyczng i bogatg w witamine B.
B. Wysokowapniowa i bogatg w witamine D.
C. Niskocholesterolowg i tatwostrawna.
D. Bogatobiatkowg i ubogoresztkows.

Zadanie 30
Przedstawiony na rysunku sprzet wykorzystywany w zaburzeniach funkcji narzgdu ruchu to

A. szkieletowa orteza stawu kolanowego.
B. Kkorygujgca orteza rzepki.

C. szyna ortopedyczna.

D. aparat kroczacy.

Zadanie 31
Ktory sprzet utatwi przemieszczanie 70-letniej podopiecznej z tetraplegig?
A. Trgjnog.
Balkonik.

B
C. Wodzek inwalidzki.
D. Kule ortopedyczne.

Zadanie 32

Co powinien zrobi¢ opiekun, jesli podopieczna ma trudnosci z utrzymaniem stabilnej pozycji siedzacej
na wézku inwalidzkim lezakowym?

A. Odchyli¢ oparcie lekko do tytu.

B. Nachyli¢ oparcie lekko do przodu.

C. Podtozy¢ pod posladki podopiecznej kotko gumowe.

D. Podtozy¢ pod plecy podopiecznej poduszke pneumatyczna.
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Zadanie 33

W celu utatwienia samodzielnego i bezpiecznego przygotowywania positkéw przez podopieczng, ktora
niedawno utracita wzrok, opiekun powinien zaproponowac jej zakupienie przede wszystkim

A. profilowanych sztuccéw z pogrubionymi rgczkami.
B. akustycznego wskaznika poziomu ptynu.

C. talerzy z przyssawkami.

D. petliindukcyjne;.

Zadanie 34

Podopieczny porusza sie przy pomocy balkonika i wiekszos¢ czasu spedza w domu ogladajgc telewizje.
Ktory sposéb spedzania czasu wolnego, uwzgledniajgcy aktywizacje spoteczng, powinien zaproponowac
opiekun podopiecznemu?

A. Wyjscie do ogrodu.

B. Spotkania ze znajomymi.

C. Wspdlne rozwigzywanie krzyzéwek.
D. Wspdlne przygotowywanie positkdw.

Zadanie 35

Podopieczny z chorobg Alzheimera ubiera sie samodzielnie, ale ma trudnoéci z kolejnoscig zatozenia
odziezy. W jaki sposdb opiekun moze pomoc podopiecznemu w wykonaniu tej czynnosci?

A. Zapisac¢ na kartce sposéb i kolejno$¢ zatozenia odziezy.

B. Ulozy¢ odziez w takiej kolejnosci, w jakiej bedzie zaktadana.

C. Zatozy¢ podopiecznemu wiekszos¢ ubran i pozostawi¢ do zatozenia tylko jedng rzecz.

D. Woyjasni¢ podopiecznemu w jakiej kolejnosci powinien zatozyé poszczegdlne elementy ubrania.

Zadanie 36

Podopiecznemu lezacemu na plecach jednoczesciowy worek stomijny nalezy odklejaé¢ od

A. prawej strony.

B. lewej strony.

C. dotu.

D. gory.
Zadanie 37

Ktory wynik pomiaru cisnienia tetniczego krwi u podopiecznego, leczonego z powodu nadcisnienia
tetniczego, powinien zaniepokoi¢ opiekuna i by¢ zgtoszony lekarzowi?
A. 120/70 mmHg
125/75 mmHg

B.
C. 135/85 mmHg
D. 160/100 mmHg
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Zadanie 38

Opiekun zamierza zaangazowac¢ wolontariuszy z Centrum Wolontariatu, uczniéw z pobliskiej szkoty oraz
sgsiadki podopiecznego do realizacji wspierajgcych go dziatan. Ktérg metode pracy socjalnej zaplanowat
opiekun?

A. Kontraktu socjalnego.

B. Socjalnej pracy grupowej.

C. Indywidualnego przypadku.

D. Organizowania srodowiska lokalnego.

Zadanie 39

Lekarz zlecit wykonywanie podopiecznej oktadu w zgieciu tokciowym, w miejscu usunietego wenflonu.
W domu podopiecznej opiekun znalazt chuste z dobrze wchfaniajgcego materiatu, bandaz dziany, duzy
kawatek flaneli, nozyczki, tlusty krem. Co jeszcze musi przygotowac lub kupi¢ w aptece, aby mégt wykonaé
oktad?

A. Wazeline i bandaz elastyczny.

B. Altacet i rekawiczki jednorazowe.

C. Gaze jatlowsg i spirytus salicylowy.

D. Olejek kamforowy i chuste trojkatna.

Zadanie 40

Podopieczny, u ktérego lekarz wykluczyt choroby uktadu oddechowego, skarzy sie na dusznoéci, leki,
zaburzenia snu, budzi sie zlany zimnym potem. W tej sytuacji powinien zgtosi¢ sie do

A. neurologa.

B. psychiatry.

C. laryngologa.
D. pulmonologa.
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