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chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA

EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach swiadczacych ustugi hotelarskie
Oznaczenie kwalifikacji: T.01
Wersja arkusza: X

T.01-X-19.06
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2019
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego
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Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 8 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyska¢ 1 punkt.

Aby zda¢ czeg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | (B8] | [e] | [B]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wilasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A’:

| SECIC D

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

COINCRECEN |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyle§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamig¢taj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢



Zadanie 1.

Single bed to okreslenie oznaczajace

A. koje.

B. dostawke.

C. 16zko pietrowe.

D. 16zko jednoosobowe.

Zadanie 2.
Wstawka oznacza uzupelnienie wyposazenia pokoju hotelowego o

A. kwiaty.

B. zelazko.

C. dodatkowe t6zko.

D. dodatkowsa poduszkg.

Zadanie 3.

Wskaz zgodng z procedurami kolejnos¢ prac porzadkowych wykonywanych w wezle higieniczno-

sanitarnym.
A. Umycie podlogi, wyczyszczenie potki, oproznienie kosza.
B. Uzupehienie recznikdw, zalozenie nowego worka na $mieci, umycie ubikacji.
C. Sprzatniecie brudnych recznikow, oproznienie kosza na $mieci, umycie kabiny prysznicowe;j.
D. Uzupehienie galanterii tazienkowej, wypolerowanie lustra, wyczyszczenie baterii
umywalkowe;.
Zadanie 4.

Podstawowym rodzajem sprzatania w hotelu, zarowno w jednostkach mieszkalnych jak 1 w pomieszczeniach
ogdlnodostepnych, jest sprzatanie

A. specjalne.

B. okresowe.

C. sezonowe.
D. codzienne.

Zadanie 5.

Ktory z elementow wyposazenia pokoju jest obowigzkowy w hotelach kazdej kategorii?

A. Sejf.
B. Lustro.
C. Telefon.
D. Lodowka.
Zadanie 6.
Symbolem DBL oznacza si¢ noclegi w pokoju
A. trzyosobowym.
B. dwuosobowym.
C. jednoosobowym.
D. czteroosobowym.
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Zadanie 7.

Do czyszczenia lustra nalezy uzy¢

A. plynu do szyb.

B. pasty z granulkami.

C. plynu dezynfekcyjnego.

D. plynu do stali nierdzewne;.

Zadanie 8.

Wykonujgc czynnosci porzadkowe w wezle higieniczno-sanitarnym, nalezy uzywac srodkow

A. piorgcych.

B. wybielajacych.
C. nawilzajacych.
D. dezynfekujacych.

Zadanie 9.

Otwarte drzwi j.m. z wywieszka ,, Maid in room” oznaczaja, ze pokdj jest

A. wietrzony.

B. kontrolowany.

C. gotowy do oddania.
D. w trakcie sprzatania.

Zadanie 10.

Dostawka przygotowana dla goscia hotelowego to
A. dodatkowe tozko.
B. owoce na paterze.

C. meble na balkonie.
D. pudetko czekoladek.

Zadanie 11.

Co powinna zrobi¢ pokojowa z recznikami, sprzatajac wezel higieniczno-sanitarny po wyjezdzie goscia?

A. Ulozy¢ na potce w szafie.

B. Pozostawi¢ na podtodze w pokoju.

C. Wrzuci¢ do wdzka na brudnag bielizne.

D. Spakowa¢ do worka 1 zostawi¢ w fazience.

Zadanie 12.
Przedstawiony na rysunku woézek stuzy do

przewozu bagazu goscia.
przewozu galanterii fazienkowe;.
transportu zaopatrzenia kuchni hotelowe;.

Cowp»

transportu przesytek do biura zarzadu hotelu.
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Zadanie 13.
Glowny przystanek windy dla gosci w hotelu znajduje si¢ na poziomie
A. lobby.
B. piwnicy.
C. tarasuna dachu.
D. najwyzszego pigtra.
Zadanie 14.

Przedstawiony piktogram oznacza, ze tkanina nadaje si¢ do prania

A. recznego.

B. chemicznego.
C. ekologicznego.
D. mechanicznego.

Zadanie 15.

Kto oddaje pozostawiong w pokoju, w oznaczonym worku, odziez goscia hotelowego do pralni?

A. Inspektor pieter.
B. Gos¢ hotelowy.
C. Recepcjonista.
D. Pokojowa.

Zadanie 16.
Wskaz gtowne zadanie portiera w hotelu.
A. Otwieranie gosciom drzwi.
B. Utrzymanie czystosci w pokojach.

C. Zbieranie wywieszek klamkowych.
D. Zanoszenie gosciom bagazu do pokoju.

Zadanie 17.

Strdj pracownika housekeepingu to

A. kitel.

B. mundur.
C. uniform.
D. garnitur.

Zadanie 18.

Po wyjezdzie goscia hotelowego dokumenty pozostawione przez niego w pokoju nalezy

wyrzuci¢ do kosza.

komisyjnie zniszczy¢.

pozostawi¢ na miejscu znalezienia.
przekaza¢ kierownikowi stuzby pigter.

SEoN- IS
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Zadanie 19.

Migso nalezy przechowywaé w magazynach
A. zasobow.
B. chiodniczych.

C. gospodarczych.
D. niechlodzonych.

Zadanie 20.

Przedstawione na rysunku urzadzenie to

A. szybkowar.

B. frytkownica.

C. szafa chlodnicza.

D. piec konwekcyjno-parowy.

Trzony kuchenne, ptyty grzejne, patelnie, kotty warzelne i podgrzewacze, to wyposazenie

Zadanie 21.
A. chlodni.
B. zmywalni.

C. kuchni wiasciwe;.
D. magazynu zywnosci.

Zadanie 22.
Rysunek przedstawia

bemar.

szybkowar.
podgrzewacz do talerzy.
podgrzewacz do potraw.

oSawpx

Zadanie 23.

Szafa przelotowa stuzy do

A. wyrzucania odpadow.
B. przechowywania napojow.

C. skladowania czystych naczyn.
D. wystawiania gotowych potraw.

Zadanie 24.

Bielizng stotowg uktada si¢ na stole w nastgpujacej kolejnosci:

SO wp

molton, obrus, napperon, serweta konsumencka.
molton, napperon, obrus, serweta konsumencka.
obrus, molton, napperon, serweta konsumencka.
obrus, serweta konsumencka, molton, napperon.
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Zadanie 25.

Umyte i wypolerowane sztuéce przechowuje si¢ na sali konsumenckie;j

A. na ladzie barowe;.

B. w witrynie chtodnicze;.
C. naregale ekspozycyjnym.
D. w pomocniku kelnerskim.

Zadanie 26.
Piyte indukcyjng w kuchni nalezy czysci¢

A. plynem do mycia szyb i gabka.

B. druciakiem i ptynem do mycia naczyn.

C. zracymi srodkami usuwajacymi thuszcz.

D. preparatami przeznaczonymi do ptyt indukcyjnych.

Zadanie 27.
Kuter stuzy do
A. porcjowania mi¢sa, wedlin i ryb.
B. podgrzewania gotowych dan migsnych i rybnych.

C. mielenia migsa oraz mieszania go z dodatkami smakowymi.
D. wyciskania oraz mieszania sokéw owocowych i warzywnych.

Zadanie 28.

Nadanie ksztattu zgodnie z przeznaczeniem kulinarnym to

A. mieszanie.
B. rozcieranie.
C. formowanie.
D. porcjowanie.

Zadanie 29.
Deska do krojenia warzyw ma kolor
A. bialy.
B. Zotty.
C. zielony.
D. czerwony.
Zadanie 30.
W niebieskim pojemniku nalezy umieszcza¢ odpady
A. ze szkla.
B. z metalu.
C. zpapieru.
D. zplastiku.
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Zadanie 31.

Dla jednej osoby przy stole w restauracji nalezy przygotowaé miejsce o szerokosci minimum

A. 40 cm
B. 60cm
C. &80cm
D. 90cm
Zadanie 32.

Cze$¢ boczng stolow bufetowych dekoruje si¢ specjalnie upigtymi falbanami, czyli

A. serwetami.

B. moltonami.
C. bieznikami.
D. skirtingami.

Zadanie 33.
Na stolikach w sali konsumpcyjnej, oprocz zastawy stotowej, sztu¢coOw i szkta, ustawia si¢

A. bemar wodny.

B. tacg¢ kelnerska.

C. ekspres do kawy.

D. menaz z przyprawami.

Zadanie 34.

Rysunek przedstawia .

A. noz.

B. tarke.

C. praske.

D. obieraczke.
Zadanie 35.
Goblet to kieliszek do

A. wina.

B. wody.

C. likieru.

D. koniaku.
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Zadanie 36.

Rysunek przedstawia
A. siatke lesna.
B. mate na plaze.
C. siatke ogrodzenia ogrodowego.
D. mate czyszczaca kort tenisowy.

Zadanie 37.
Sekator stuzy do
A. grabienia lisci.
B. przycinania galgzi.
C. spulchniania gleby.
D. pielegnowania trawnika.

Zadanie 38.
Rysunek przedstawia
A. myjke.
froterke.

B
C. kosiarkg.
D. podkaszarkg.

Zadanie 39.
Do konserwacji roweru nie nalezy stosowac
A. sprzetu szorujacego.
B. sprzetu czyszczacego.
C. preparatu smarujacego.
D. preparatu polerujacego.

Zadanie 40.
Przygotowujac hotelowy stok narciarski, powinno si¢ uzy¢

A. ciagnika.

B. spycharki.

C. plugu $nieznego.

D. ratraka ggsiennicowego.
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